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El sz6 a kdrnyezeti jelentéshez

Balaton Volan Személyszallitdsi Zartkén M kdd Részvénytarsasag (tovabbiakban :
Balaton Volan Zrt.), a kérnyezet védelmét kdvetitegen, nagy felekségtudattal és kiemelt
fontossaggal kezeli, hiszen az elmult években altkdgzallitas intenziv névekedésének
kovetkeztében a kérnyezet terhelése jelsgh megntt.

A tarsadalom és természetesen a gazdasagi tarkaségekv kornyezettudatossaga, a
szigorodod kornyezetvédelmi étasok, a globalis és lokalis gazdasagi kornyerstabilitasa
arra késztetik a piaci szerepkt, hogy tevékenységuket &atértékeljék, a korabbina
hatékonyabb kdrnyezeti menedzsment rendszert hakdéatre. Ennek egyik eszkdze az 1ISO
14001 kornyezetiranyitasi rendszer alkalmazasayehed Balaton Volan Zrt. 2003-ban
vezetett be. A kdrnyezetiranyitasi rendszer beesgeel és annak sikeres kidtetésével, a
tarsasag tobb tertletén tortéelent s beruhdzasokkal nagy etlépés, fejldés tapasztalhatd

a koérnyezetvédelmi tevékenységeket tekintve.

Jelen kornyezeti jelentésben a Balaton Volan Zzidndéka bemutatni, az elmult évek soran
megvalositott kérnyezetvédelmet érintberuhadzasokat, azok kornyezeti rgleit, a
kornyezetvédelemi tevékenység rendszerét, terfjlet@lamint fbb mutatészamokkal
szemléltetni a kornyezetvédelmi céllaések, torekvések megvalosulasat, az integralt
min ség és kornyezetpolitikai nyilatkozatban foglaltakéisszhangban.

Kornyezetvédelmi fejlesztések

A Balaton Volan Zrt. a kilonbdztérvényi es jogszabalyi drasokkal 6sszhangban kiemelt
hangsulyt fektet a kornyezetvédelemre, a természeteforrdsok (viz, leveg talaj)
megovasara, a tisztabb termelés kialakitasara émtaigasara, a megeksre, az
energiafelhasznalds csokkentésére, a kornyezetbarjtagfelhasznalas tamogatasara,
valamint az infrastruktira folyamatos fejlesztéséiet szem eltt tartva valdsultak meg az
elmult években azok a fejlesztések, melyek hozukjak a tarsasag kornyezetvédelmi
tevékenységének fefléséhez, biztositva, hogy a technolégiak soranyedeti probléma,
kornyezeti veszélyeztetés, szennyezés ne meruthéssés a kdrnyezetterhelés folyamatosan
csokkenjen.

Az elmult évek fejlesztései cimszavakban :

- EURO norméas motorok folyamatos beépitése (199332006

- javitd fényez m hely teljes felujitasa Veszprémben (1998),

- iszap és olajfogd ntargyak megépitése Veszprémben (1999),

- jarm javito nagycsarnok teljes felljitasa Veszpréemb&9Q2,

- jarm javitd csarnok teljes feltjitdsa BalatonflrederD@0

- napkollektorok felszerelése Balatonfureden (2001),

- szennyviztisztitd rendszerben automatizalt veggsiegold rendszer kiépitése
Veszprémben (2001-2002),



- veszélyes hulladék Gzemi gy hely kivitelezése Veszprémben (2002),

- tartalyrekonstrukcidos munkalatok Veszprémben éatBaflireden (2002-2003),

- autébusz palyaudvar rekonstrukcioja Veszprémbed4R0

- korszer nyilaszarék folyamatos beépitése (2001-2009),

- szennyviztisztitdé rendszer felljitdsa, folyamatosentben mkod olajanalizator,
ph/sétartalom/hmérséklet mérm szer beszerzése Veszprémben (2005),

- szennyviztisztitd rendszer felljitasa, pH/sotantdiomérséklet mér m szer beszerzése
Balatonflireden (2005),

- szennyviztisztitd rendszerben automatizalt veggsiegold rendszer kiépitése
Balatonfureden (2005),

- olajfogo tartaly tizembe allitasa az autébusz paéyaron Veszprémben (2005),

- térvilagitas korszesitése(2005),

- Uzemanyag tol@éllomas fedetté tétele Veszprémben és Balatonfir05),

- a balatonfiiredi telephely teljes teriletének fdtdetényfeltarasa a multbdl ered
talajszennyezések felderitése céljabdl (2005),

- a veszprémi telephely teljes terlletének feldertényfeltardsa a multbdl ered
talajszennyezések felderitése céljabdl (2006),

- a veszprémi telephely karmentesitési munkalatagnregezett talaj artalmatlanitasra
tortén atadasa (2007),

- Uj gépjarmmoso berendezés lizembe allitasa Veszprémben (2008),

- 4 db hybrid (disel-elektromos) hajtaslancu Merce8esiz Midi autébusz forgalomba
allitsa (2008),

- karosszéria javito ninely kozponti elszivo rendszerének kiépitése Veésmpen (2009),

- 10 nt-es hulladéktdmorit préskonténer valamint gj tartdlyok beszerzése
Veszprémben (2009),

- zart rendszer, oldészermentes alkatrészmosd berendezések beszeveszprémben és
Balatonflireden (2009),

- munkahelyi mobil hegesztési gazelszivd berendezésekibe éllitasa Veszprémben és
Balatonflireden (2009),

- irodaépulet nyilaszardinak cseréje Balatonflire@609),

- ipari szennyviz kezelés technikai feltételeinekletgtése, sz konténer haz és
kapcsolodo rendszer feltjitasa Balatonfiireden (009

- Veszprémben a nagy javitécsarnokban, valamint @iz 6helyiségében nyilaszard csere
(2010),

- raktarépuletek nyilaszaroinak cseréje Balatonfiingd610).

Tények és adatok a kornyezetvédelem szakteriletelr

Hulladékgazdéalkodas

A tarsasag tevékenységei soran kiemelt figyelenkezeetli a keletkez hulladékok szakszer
tipusonkénti szelektiv gytését, dsszhangban a jelenleg érvényes jogszaairasokkal.

A hulladékgazdéalkodassal kapcsolatos minden tew@éenteljes mértékben 6sszhangban van
a hulladékgazdalkodas alapelveivel. Ennek megfetel minden tevékenység ugy
szabdlyozott, illetve kialakitott, hogy az a korpgtet a lehetlegkisebb mértékben érintse, a
koérnyezet terhelése és igénybevétele csokkenjeokoezon kdrnyezetveszélyeztetést, illetve



a lehetségekhez mérten a technoldgidkbdl keletkehulladékok mennyisége és
veszélyessége csokkenjen.

F alapelv a tarsasagnal a szelektiv hulladékgy széles kor alkalmazasa. Ennek
megfelel en torténik minden egyes hulladék tipus kulon-kjl@gymastol fizikailag
elkllonitett, azonositott médon megvaldsitott jtdse, illetve elszallittatasa. A gyésr |,
valamint az elszallittatasokrél minden esetben @onyilvantartas készul.

A tarsasag a veszélyes hulladékok jtBsét két lépcden valdsitia meg (1. Iépcs
munkahelyi gyjt hely, 2. 1épcs: veszélyes hulladék tizemi gy hely).

Mivel a keletkez hulladékok atadasa a kezetészére nem kozvetlenll a munkahelyi
gy jt helyr | torténik (kivéve az olajos iszap, illetve a féaraolaj hulladékokat), ezért
veszeélyes hulladék tzemi gy hely létesitése valt sziukségessé, mely a 2002-bsnév
megepdult.

A veszélyes hulladékok gjtése elsdlegesen a keletkezés helyén munkahelyijtgy
helyeken valosul meg, mely rovid idejkis tdmeg gy jtést tesz lehevé. Ezt kdveten a
veszélyes hulladékok, a veszélyes hulladék Uzemijt delyre kerilnek. Itt a veszélyes
hulladékok egymastol fizikailag elkilonitetten, maeitott modon, megfeletn kialakitott
gy jt edényekbe, majd tovabbi kezelésre arra engedélgmdelkez vallalkozas részére
atadasra kerilnek. A munkahelyi, valamint az tzgmit hely kdzotti veszélyes hulladék
aramlas pontosan, naprakészen bizonylatolt.

Az elmult évek soran keletkezett veszélyes hulladlékennyiségi alakulasat, a kovetkez
tablazat szemlélteti (kg) :

Veszélyes hulladékok 2005 2006 2007 2008 2009 2010
(kg) (kg) (kg) (kg) (kg) (kg)

olajjal szennyezett hulladékok 3.220 2.814 3.542 3.439 3.336 3.525
faradt olaj 11.268| 9.880 9.055 9.557 9.643| 10.036
olomakkumulator savval 7.521 6.744 5.393 6.821 8.037 7.261
szérazelelmek 13 12 19 22 40 19
gyorstisztit6 mosofolyadékok 150 80| - | - 263 | -
irodatechnikai hulladék 35 - 67 26 17 24
kitralt hajtogazas palackok 29 32 44 25 30 52
ragasztd, tomitanyag hulladékok 89 92 113 71 135 115
elektronikai jelleg hulladék |  ----- 890 4 515 433 1.107
szennyezett fold és kovek | | = - 1.122.03¢ - | = - | -
kalium-dikromét (alkoholszonda)} — -----| - | = = | | - 18
azbesztes épianyag @ | @ | - | e | meem | e 5.240
olajos iszap 120.405| 70.205| 85.660| 61.040| 92.680| 63.886
festékkel szennyezett hulladékolf 414 387 420 511 868 876

Osszesen 146.194| 91.136| 1.226.341 82.027| 115.482| 92.159




2010-ben egy rossz éllapotban légpilet bontdsara kerllt sor, mely azbesztet taazd

tet szerkezettel rendelkezett, igy ezen apiyagok veszélyes hulladéekként elszallitasra
keriltek.

A tarsasag természetesen a veszeélyes hulladekddtin@linem veszélyes hulladéekok ggsi
rendszerét is kialakitotta. A nem veszélyes hukalléesetében is ftorekvés a teljes kor
szelektiv gyjtés kialakitasa és a gyesi rendszer megfeleim kddtetése. A hulladék atadas-
atvételi rendszer megfeladége folyamatosan biztositott.

Nem veszélyes hulladékok:
- kommunalis hulladék,
- fémek,
- gumihulladék,
- (Uveghulladék,
- papir és karton hulladék.

Az elmult évek soran keletkezett nem veszélyesalahok mennyisége a kdvetk&zszerint
alakult :

Nem veszélyes hulladékoll 2005 (kg)| 2006 (kg)| 2007 (kg)| 2008 (kg)| 2009 (kg)| 2010 (kg)
kommundlis hulladék 184.997] 204.733| 220.505| 214.335] 55.650| 56.090
fémek 34.980| 18.030f 17.670f 34.520] 35.880| 43.375
gumihulladék 22.600 17.000 14.090 14.729 14.680 23.160
uveghulladék 3.560 2.220 890 720 1.750 2.500
papir és karton hulladéko 690 930 7.298 1.790 5.470 4.160
E‘Zﬁiﬁéiﬂies' esbontasi [ 1 [ | | 1.100
m anyagok | -] -] ] | - 230

Osszesen 246.827| 242.913| 253.895| 266.094| 113.430| 130.615

A kommunalis hulladékok gytési rendszerében a Veszprémi Terlleti Igazgaté&émponti
telephelyén jelens atalakitas, fejlesztés tortént. 2009-ben besgerzés izembe allitasra
kerillt egy 10 rtes hulladéktdmoérit és szallitd préskonténer. A préskonténer tdmérités
aranya 1:5. A berendezés ®ye, hogy Iényegesen lecsokkenti a kommunalis téKak
tarolasi helyét, a hulladékok atmeneti tarolasaéhigus, az elszallitasok pedig gépesitve
kénnyen elvégezhetk. A berendezés hulladékgly edényzet Urit szerkezettel rendelkezik,
igy a telephely tébb pontjan kihelyezett 1.100réisegy jt edények konnyen kilrithegk. A
festékes papir tipusu veszélyes hulladekjtggi folyamataban is jelerd fejlesztés valosult
meg. Uzembe Allitasra keriilt egy hulladéktomoés balazé gép, mely a keletkeestékes
papirok hatékony gytésében nagy efelépést jelent(l. szamu abra)



1. szamu Abra : Hulladéktomorit és balazo gép
(festékkel szennyezett papir)

Leveg tisztasag védelem
Gépjarm vek fenntartasa

A tarsaséag jelenleg 170 db autébusszal latja ehékeszallitasi feladatait, melyb59 db
autobusz helyi, 111 db pedig helykozi forgalombaizlékedik. Emissziés szempontbdl
alapvet kdvetelmény, hogy a gépjarmek tizemelésik soran ne lépjék tul a rajuk vonatkoz
hatarértékeket. Ez a kovetelmény részben mar atdhydr jelentkez feladatot jelent,
azonban Uzembe helyezést kdest az Uizemeltete harul.

A tarsasag az Uj jarmbeszerzésekkel parhuzamosan folyamatosan nagy tignésktet a

kornyezetkimél motorok beépitésére. Ennek megfedel az 1993-2001. idzakban 120 db
motoratépités valosult meg. Az elmult évek sorargépjarm gyartoknak a szigorodo
kornyezetvédelmi elrasok miatt, egyre kevesebb karos anyag kibocaasjard

motorkonstrukciéju gépjarnvek gyartdsat engedélyezik. 2010. januar 0la gyartok

kizarélag EURO 5 mirsités és az ezen kategéridban maximalisan megengede# &ayag

kibocsatas alatt teljesitnotorokkal helyezhetnek gépjarwet forgalomba.

Az intenziv motoratépitési program eredmeényénelkddiset en, 2001 augusztus végéig, a
Volan Tarsasagok kozil az eks kozott sikertlt elérni, hogy az autdbuszok 10008%6-
aranyban kdrnyezetkimémotorkonstrukcioval szereltek legyenek.

Az utaz6kdzonség maximalis megelégedettsége astaysdapvet, legfontosabb célkizése.
Ezen célkitzésekhez igazodbéan természetesen féladat, hogy a személyszallitasi



tevékenység modern (korszemotorkonstrukcioju), a lehetégekhez mérten minél fiatalabb
autobuszokkal valosuljon meg. Ezen torekvés eléneselkivil nehéz feladat az (
autobuszok magas beszerzési koltsége miatt.

A gépjarm vek megfelel szinvonall, gazdasagos €s biztonsagos lUzemeletékemagas
szint , tervszer fenntartdsi folyamat révén valGsithaté meg. Emvekenységet kilonboz
utasitasok szabdlyozzak, melyek részletekbe ererszabjak meg az egyes fenntartasi
lépcs k keretében végzendm veleteket, vagy mveletcsoportokat és azok végrehajtasi
gyakorisagat. Tartalmazzak a karbantartasi, javitAsveleteket, valamint a miség
ellen rzéssel kapcsolatos teetet.

Az autdbusz allomany motorkonstrukcio szerinti [asat a kdvetkezdiagram szemlélteti :

Az autébuszalloméany motorkonstrukcios allapota
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Létesitmények fenntartdsaval kapcsolatos leNgggasag védelmi feladatok

Leveg tisztasag védelmi szempontbdl a tarsasag diedges feladata, hogy minden
alkalmazott tevékenység, technologia, |égszennygontforrds Uzemelése soran a
leveg terhelés hatarérték alatt maradjon és lesegnnyezés ne kovetkezzen be. Ezen
kotelezettségnek valé megfelelés, valamint koleémtekossagi szempontokat szemttel
tartva az elmult években tébb levéigztasag védelmi fejlesztés valosult meg, melykkie
alkalmazott technol6gidk modern, kdrnyezetbarat anoékevesebb karosanyag kibocsatassal
tzemelnek.

A tarsasag telephelyein a tésrekonstrukcioknak koszonheh ma mar mindenhol
gaztiizelés rendszer lUzemel. Az atalakitdsok a légszennyegékkenésén felll koltség
csokkenést is eredményeztek.



A f tési rendszer hatékonysaganak javitasaval cél a gazfelhasznélas folyamatos
csokkenésének elérése, azonban ezen torekvés gaagl kedveztlen alakulasa esetén
nehezen megvaldsithato.

A tarsasag foldgazfelhasznalasanak adatai a kéwétlszerint alakultak :

ma Foldgazfelhasznéalas alakulasa
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A karosanyag kibocsatas csokkentése csakszakilag kifogastalan allapotban Iév
tuzel berendezésekkel valdsithatd meg. A tilzetendezések megfelain szaki allapotanak
€s a biztonsagos lUzemeltetés feltételeinek biasmsitéljabol a gazég karbantartdsa, a
kazanok vegyszeresztérbeli tisztitasa, a vizlagyito karbantartastgmnt a h fokszabalyz6

m szerek karbantartasa rendszereskd@donként torténik. A tlzeberendezések mszaki
atvizsgalasaval, az atvizsgalas soran szikségémgak elvégzésével, valamint szeres
tlzelés-technikai beszabalyozassal az optimaliasfatiu égés bedllitAsaval biztositott a
leveg terhelést okozo anyagok hatarérték alatti kibossata

Fényezm hely

A Veszprémi Terlleti lgazgatésagon 1998. nyara (ideamel a szigoru kornyezetvédelmi
kovetelményeknek megfelelkorszer fényez m hely, melynek elszivokirién kévetkez
szennyez anyagok tavoznak:

- xilal, toluol, izopropil alkohol, 1metoxi-propanat;butil-acetat, trimetil-benzolok,
butil-celloszolv-acetat, paraffin-szénhidrogénastékrészecske,

A kibocséathatd szennyezanyagok konkrét mennyisége jogszabalyiir@sokban, illetve a
Kbdzép-dunantuli Kérnyezetvédelmi TermészetvédelsmVé&iigyi Fellgyelség altal kiadott
m kodési engedélyben szabalyzott.



A tarsasag, a fényem helyb | kibocsatott szennyez anyagok tényleges mennyiségét
akkreditalt mérszervezettel mérette. A meérés eredménye alapjarlsordlt anyagok
kibocsatasa minden esetben hatarérték ala esik.

V4

Kibocsatott anyagok ST étl?r?qg/?\lnrﬁ%ntréciék
izopropil-alkohol 5,33
1-metoxi propanol 4,26
toluol 10,18
n-butil-acetat 9
xilol 42,36
trimetil-benzolok 5,14
butil-celloszolv-acetat 5,48
paraffin szénhidrogének 0,43
festékrészecske 2,1

A fényez m hely elszivd berendezése levepefluvatasos mddszerrel allanddéan cseréli a
fényez fulke levegjét és a harom helyen telepitett szendszer /elsz r , plafonszr ,
padlészr / megszri a m helyben fényezés kdzben keletkezfestékkodot. A
kornyezetvédelmi megfeledég a berendezések rendszeres felllvizsgalataval és
karbantartasaval /pl: rendszeresrseserek / biztositott.

Napkollektor felszerelése:

A Balatonfuredi Teruleti Igazgatdsag jaravité csarnok épiletének tezerkezetén 2 db
napkollektor Gzemel, mely nagyban hozz4jarul a hetyben szikséges melegviz
el allitasdhoz, igy légszennyezanyag kibocsatas csokkenés, valamint villamos gemer
megtakaritas érheel.

Leveq tisztasag-védelmi fejlesztések

Mindkét teruleti igazgatésag esetében 2009-ben hetyek munkatéri levegnin ségével
kapcsolatos fejlesztések valdsultak meg.

A karosszéria javitdé nhelyben Uzembe helyezett kdzponti elszivd berersjezslszo
sinpalyan mozgathato elszivé karokkal rendelkeziédlf), igy a hegesztési, csiszolasi, vagasi
munkafazisok esetén a keletkdiistgazok és porok elszivasa nagy hatékonysagu.

Tovabbi 4 db munkahelyi mobil hegesztési gazelsziedendezés lUzembe AallitAsaval a
tarsasag tovabb emelte a jajavitds egészséget nem veszélyeztés biztonsagos
munkafeltételeinek szintjét.

Vizmin ség védelem
Kommunalis és ipari szennyvizek

A tarsasdg mindkét terileti igazgatésdgan a ketetkemmunalis szennyviz elvezetése a
varosi kbzcsatornakba torténik.



Az ipari szennyvizek a tarsasdg veszprémi és bdlatedi gépjarmmosadiban, illetve az
azokhoz tartozo szennyviztisztitd rendszerekbegthetnek.

Szennyviztisztito rendszerekkddésének rovid leirasa, azok fejlesztései

A tarsasag telephelyein a gépjamosokbdl keletkez szennyvizek tisztitdsara szennyviz-
tisztitd rendszerek Uzemelnek. A mosokbdl keletkapari szennyviz elgllegesen
mechanikai tisztithson esik at, mely soran olagrap veszélyes hulladék keletkezik, ami
rendszeresen atadasra kerul artalmatlanitasregrgeiéllyel rendelkezvallalkozés részére.
A mechanikailag megtisztitott szennyviz tovabb thedaszr konténerbe jut. A rendszer
kialakitasa olyan, hogy a tisztitott viz, akar 20@s visszaforgataséara is képes.

A szennyviztisztitdé rendszerek megfeleh kddése csak Ugy biztosithatd, hogy a rendszeres
karbantartasok mellett a tarsasag a fejlesztés lebgeit is felméri és a lehségekhez
mérten azokat alkalmazza. Illyen fejlesztés valdsuiteg az elmalt években
gépjarm mosokban, melyek Iényege, egy automata vegyszevkdagivattyl beépitése,
mely folyamatos kis mennyiségvegyszer adagolasaval biztositia a szennyviztiszti
rendszerekbe érkez ipari szennyviz megfelel mérték tisztitasat. A fejlesztésnek
koszonheten jelents mértékben csokkent a hélozati viz felhasznélaamely
koérnyezetvédelmi és koltségtakarekossagi szempbnémd elhanyagolhato.

A szennyviztisztitd rendszerek fejlesztése, felgdt és karbantartasa folyamatos. A
viztisztitast végz sz r egységek (aktivszén, kavics szrétegek) cseréje rendszeres
id k6zonként megtorténik. A tisztitds hatasfokanakrelizése céljabol folyamatos tGizemben
m kod olajanalizator(2.szamu abra)beszerzése valdsult meg (Veszprém), mely az ipari
vizben lév olajszarmazékok mértékérfolyamatos informaciét szolgaltat, biztositva elza
hatarérték feletti szennyezések elkeriilését. Aasdrg a vizjogi engedélyében foglaltak,
valamint a jogszabalyok altal étaknak megfelelen, a tisztitott vizben lIévszennyezanyag
komponensek mennyiségi ellemését rendszeresen elvégzi. A méréseket akkredital
mér szervezet végzi. A mérési eredmények minden szenngryag tekintetében messze
hatarérték alatti eredményektanuskodnak. A viz mirségének tovabbi vizsgalata céljabdl
telephelyenként beszerzésre keriilt egy-egy pHisdban/h mérséklet mém szer is. Ezen
meér m szerekkel a tisztitott szennyviz mggge folyamatosan ellerzétt.

2.szamu abra: Olajtartalom mérm szer



A gépkocsi moso haldzati viz felhasznaldsanak meagyalakuldsat a kdvetkezdiagram
szemlélteti:

Vizfelhasznalas alakulasa
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ETeljes vizfelhasznalas Wl Szennyviztisztitok vizfelhasznalasa

Az adatokbdl megéallapithato, hogy az elmult évekadmalozati viz felhasznalas csotkken
tendenciat mutat. A diagramon %-ban kifejezettidnté szerepel a szennyviztisztité rendszer
halézati vizfelhasznalasanak mennyiségi értéke, egest halozati vizfelhasznalashoz
viszonyitottan.

2009-ben a Balatonfuredi Terlleti Igazgatdsag gépjd mosdé és szennyviztisztito
rendszerében az ipari szennyviz kezelés technittitdleinek fejlesztése és a kapcsolddo
rendszer felljitasa valosult meg.

Talajvédelem

A tarsasag kiemelten fontosnak tartja, hogy tevekégei soran a talaj és talajviz allapota
érintetlendl, a fenntarthato fegés, illetve a kornyezetiranyitasi rendszer szedlesk
megfelel en maradjon fenn. Alapvetkdvetelmény, hogy a tevékenységek, technoldgiak
m kodésébl addéddan vizszennyezés, talajszennyezés ne kabhetssen be.

Talaj és vizvédelmi szempontbdl kiemelt fontosséggell kezelni az (zemanyag
tolt allomasokat. A toltallomasok fedett kialakitasuak, mellyel biztosiéhdtogy a teriletre
erkez csapadék az esetleges elcsep@&pmanyag szennyezéseket ne szallitsa el, igyazok
helyszinen azonnal kezelhkt



Az Uzemanyag tolallomésok teruletén I|év taroldtartdlyok duplafald, automatikus
szivargaserzekevel, illetve tultdltésgatidval ellatottak, igy aztdjes mertékben kielégitik a
kornyezetvédelmi és szabvanyiehsokat.

Karmentesités

A tarsasag veszprémi, illetve balatonfuredi teléysie a 2005-2006-0s évben valdsult meg
az ingatlanok hasznalati multjabol valosdithet talaj, esetleg talajviz szennyezések

felmérése céljabdl, az |. fazisu kornyezetvédeltmildgitas, valamint a Il. fazisu felderit
tényfeltaras.

Az |. fazisu kornyezetvédelmi atvilagitas soran remtott potencialis szennyeZorrasok
kornyezetében, a Il. fazisu felderitényfeltaras alkalmaval ideiglenes mintavételiafok
létesiltek. A mintavételi furatoknal vett talajnéiat ezt koveten toxikus elem, illetve TPH
tartalom szempontjabdl akkreditalt laboratériumibsgalta.

A vizsgalatok eredményei alapjan megallapitast thyeogy a Balatonfuredi Teruleti
lgazgatosag telephelyén, nincs a foldtani kozeghlgan szennyezlésre utald jel, amely
alapjan a terileten kdrnyezetvédelmi tényfeltavagy m szaki beavatkozas indokolt lenne,
azaz a multbol eredkérnyezetvédelmi kotelezettség a telephelyen nincs

A Veszprémi Terlleti Igazgatdésag kozponti telep@ela Il. fazisa felderit tényfeltaras
eredményei alapjan megallapitast nyert, hogy aphelly kisebb tertletein (a multbdl
ered en) csekély mértéek TPH szennyezettség kimutathatd, melyneksmaki beavatkozas
(k&rmentesités) keretében torténegszintetése indokolt. A kdrmentesitést a tqysa207-
es eévben végrehajtotta. A szennyezett terlletektdeblasa és ezen teriletdka ,veszélyes
anyagot tartalmaz6é fold és kovek” tipust veszélymslladék elszallitasa, illetve
artalmatlanitasa megtortént. A munkalatok mindvégigtzep-dunantuli Kérnyezetvéedelmi
Természetvédelmi és Vizugyi Feligystg ellenrzése és koordinalasa mellett zajlottak.

Energia

A tarsasag alapvettorekvése a felhasznalt villamos energia csoklsenténely nem csak a
felmertl koltségeket cstkkenti, hanem hozzajarul a terntiésedorrasok megovasahoz is.
A tarsasag a villamos energia felhasznalas csokéent®bbek kozott a telephelyeken
végrehajtott térvilagitds korszaitésével, alkonykapcsoloval ellatott energiatdkase
lampatestek felszerelésével kivanja elérni. Tovabiiamos energia csokkenést bels
szervezési intézkedésekkel, a dolgozok energiatk&asagra torténdsztonzeéseével, illetve
rendszeres figyelemfelhivassal, valamint a kisebérgiafogyasztasu elektromos eszkdzok
beszerzésének eérbe helyezésével tud a tarsasag elérni.

Az elmult évek villamos energia felhasznaldsanalktatia kovetkez diagram szemlélteti:



Villamos energia felhasznéalas (MWh)
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Célok, programok

A tarsasagnal 2001. december otakid MSZ EN ISO 9001:2001 mirségiranyitasi
rendszerbe, 2003. marcius O1-tintegralasra kertlt az MSZ EN ISO 14001:1997
koérnyezetkbzpontl iranyitasi rendszer, mely auéléid@a 2003. decemberében, majd
fellgyeleti auditjara 2004., illetve 2005. decenélben kertlt sor. A 2009. decemberében
lezajl6 megujitd, majd a 2010. év végén lezajlaidggkleti audit sikeresen zarult, igy a
tarsasagnal nkodtetett integralt minségiranyitasi rendszer megfelel az MSZ EN ISO
9001:2009 minségiranyitasi, valamint az MSZ EN ISO 14001:20053nkézetiranyitasi
szabvany kovetelményeinek. Az auditok soran az takddi szervezet az integralt
min ségiranyitasi rendszerrel kapcsolatban eltéréstaiapitott meg.

Az integralt minségirdnyitdsi rendszer kodtetése megfelel alapot szolgéltat a
koérnyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységek ségzéhiszen az iranyitasi rendszer
jelent sége abban all, hogy az adott szervezet elérjezdtit min ségi, kornyezeti és
gazdasagi céljait, melyet migeg- €s kdrnyezetpolitikai nyilatkozatban ki islwénit.

A Balaton Volan Zrt. minden évben k#i min ség céljait és elranyzatait, melyek
megvalositasara feled személyeket, illetve hatariket allapit meg. A kitz6tt min ség
célokat és eliranyzatokat a tarsasag msegugyi testilete évente értékeli.

A 2010-es évre kitzott kornyezetvédelemmel kapcsolatos rség célok és eiranyzatok a
kovetkezk :

- A tarsasag a tevékenységei soran keletkiealladékok és veszélyes hulladékok
gy jtését, kezelését, megsemmisittetesét, elszaktat ellenrzott és fellugyelt
maodon veégzi.



A min ségugyi testllet értékelése alapjan kitt min ségcél teljeslt.

- A tarsasag a gazdasagi lelstgek szerint a személyszallitasi szolgaltatas semi
szinvonalanak javitasa érdekében, az eszkozpéokjamatosan fejleszti.
A tulajdonos (Nemzeti Vagyonkezélrt.) altal elvart takarékossagi tervnek eleget
téve, a likvidiths megzése érdekében a 2010-es évben nem tortént eamkdzp
fejlesztés, de a tarsasag a szolgaltatas szinvan&lfolyamatos javitasat szemtel
tartja.

- Atéarsasag, az épuleteinek nyilaszaré csere progrémhytatja.
A min ségugyi testllet értékelése alapjan kitt min ségcél teljesuilt.

- A tarsasag a geépjarmmosé kibocsatott szennyvizének nmgagét folyamatosan
m szerrel ellenrizi.
A min ségugyi testllet értékelése alapjan kitt min ségcél teljesdlt.

A 2011-es évre kitzott kornyezetvédelemmel kapcsolatos rsiég célok és eiranyzatok a
kovetkezk :

- A tarsasag a tevékenységei soran keletkiealladékok és veszélyes hulladékok
gy jtését, kezelését, megsemmisittetesét, elszaktat ellenrzott és fellgyelt
maodon veégzi.

- A tarsasag a gazdasagi lelsgtgek szerint a személyszallitasi szolgaltatas semi
szinvonalanak javitasa eérdekében, az eszkozpéokjamatosan fejleszti.

- Atéarsasag, az épuleteinek nyilaszaré csere progrémhytatja.

- A tarsasag a geépjarmmosé kibocsatott szennyvizének nmgagét folyamatosan
m szerrel ellenrizi.

Osszegzés

A tarsasag célja az Uzemkeépesseég biztositasavalzsmosan, tovabbra is kiemelt figyelmet
forditani az autébuszok esztétikai megjelenésétsztasagra, az utazokozonség igényeinek
maximalis kiszolgalasa érdekében.

A tarsasag folytatni kivanja a hatosagokkal, hetddiakkal kialakitott j6 kapcsolatot és a
kornyezetvédelmi beruhazasokrdl, fejlesztéskekolyamatos tajékoztatast ad a lakossag,
valamint a kulonb6ztarsadalmi szervezetek felé.

Tovabbra is fontos feladat, hogy a tarsasagzakilag és gazdasagilag a lelség szerinti
legkorszerbb technikat alkalmazva, illetve a megadsre dsszpontositva folytassa
tevékenységét. Ezen elvnek megfedel folyamatosan korszesiti technolégiait, Gjabb és

Ujabb kornyezetvédelmi célokatzt ki, formélja munkatérsai koérnyezeti tudatossaést
rendszeresen felllvizsgalja tevékenységeit.



